Ochrana osobnich idaju e-shopu NeumannGroup.cz

NeumannGroup.cz je provozovan PLUZZ s.r.0., se sidlem Nové sady 988/2, 60200 Brno, IC
04657039 zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brn¢, oddil C, vlozka 91238.
(dale jen ,,prodavajici‘ nebo ,,spravce*) zpracovava ve smyslu natizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaji)(dale jen ,,Nafizeni*), nasledujici osobni udaje:

e jméno, pfijmeni

e e-mailovou adresu
e telefonni ¢islo

e adresu/sidlo

Vyse uvedené osobni udaje je nutné zpracovat pro odbaveni objednavek a dalsi plnéni ze smlouvy,
pokud mezi vami a prodavajicim dojde k uzavieni kupni smlouvy. Takové zpracovani osobnich udaju
umoznuje ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni — zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy.

Prodavajici zpracovava tyto udaje rovnéz za ucelem evidence smlouvy a ptipadného budouciho
uplatnéni a obranu prav a povinnosti smluvnich stran.

Uchovani a zpracovani osobnich 0daju je za vyse uvedenym tcelem po dobu 10 let od realizace
posledni ¢asti plnéni dle smlouvy, nepozaduje-li jiny pravni pfedpis uchovani smluvni dokumentace
po dobu delsi. Takové zpracovani je mozné na zaklade €l. 6 odst. 1 pism. c) a f) Natfizeni — zpracovani
je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti a pro tcely opravnénych zajmu spravce.

Na e-mailovou adresu, ptipadné telefonni ¢islo mohou byt kupujicimu zasildny novinky a jina
obchodni sd€leni, tento postup umoznuje § 7 odst. 3 zakona ¢.480/2004 Sb., o sluzbach informacni
spole¢nosti, pokud jej kupujici neodmitne. Tato sdéleni 1ze kdykoliv jakymkoliv zptisobem —
napiiklad zaslanim e-mailu nebo proklikem na odkaz v obchodnim sdéleni — odhlasit.

Vasi spokojenost s ndkupem zjiStujeme prostiednictvim e-mailovych dotaznikil v rdmei programu
Ovéteno zakazniky, do n¢hoz je nas e-shop zapojen. Ty vam zasilame pokazdé, kdyz u nas nakoupite,
pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sb. o n¢kterych sluzbach informaéni spole¢nosti
jejich zasilani neodmitnete. Zpracovani osobnich udajti pro ti€ely zaslani dotaznikl v rdmcei programu
Ovéteno zakazniky provadime na zakladé naSeho opravnéného z4jmu, ktery spociva ve zjistovani vasi
spokojenosti s nakupem u nas. Pro zasilani dotaznikti, vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz
naseho trzniho postaveni vyuZzivame zpracovatele, kterym je provozovatel portalu Heureka.cz; tomu
pro tyto ucely mizeme predavat informace o zakoupeném zbozi a vasi e-mailovou adresu. Vase
osobni udaje nejsou pii zasilani e-mailovych dotaznikii predany zadné tieti strané pro jeji vlastni
ucely. Proti zasilani e-mailovych dotaznikti v rdmci programu Ovéfeno zakazniky muzete kdykoli
vyjadfit ndmitku odmitnutim dalSich dotazniki pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V ptipadé vasi
namitky vam dotaznik nebudeme dale zasilat.

Zpracovani osobnich udaji je provadéno PLUZZ s.r.o0. tedy spravcem osobnich udaji. Osobni udaje
pro tohoto spravce zpracovavaji také zpracovatelé:

Poskytovatelem sluzby Eshop-rychle, provozované spole¢nosti Golemos s.r.o., sidlem Zatkovo
nabtezi 448/73, 370 01, Ceské Bud¢jovice;

Poskytovatel sluzby Heureka, provozované spolecnosti Heureka Shopping s.r.0., sidlem Karolinska
650/1, 186 00, Praha 8-Karlin

Osobni udaje nebudou piedany do tretich zemi mimo EU.



Spravce nema osobu tzv. povéfence. Spravce I1ze kontaktovat na emailové adrese
prodej@neumanngroup.cz.

Spravce osobnich udaji, jakozto provozovatel webové stranky neumanngroup.cz, uziva na této
webové strance soubory cookies.

Cookies jsou kratké textové soubory, které webova stranka uklada v navstévnikove pocitaci, a které
poskytuje internetovy prohlizec¢ pokazdé, kdyz se uzivatel na stranku vrati.

Standardni webové prohlizece (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome apod.) podporuji
spravu cookies. V ramci nastaveni prohlize¢ mizete jednotlivé cookie ruéné mazat, blokovat ¢i zcela
zakazat jejich pouziti, Ize je také blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé internetové stranky. Pro
detailngjsi informace, prosim, pouzijte napovédu vaseho prohlizece.

Pokud bude mit vas prohlize¢ pouziti cookies povoleno, budeme vychazet z toho, Ze souhlasite s
vyuzivanim cookies ze strany naseho serveru a cookies nasich zpracovatelti.

Soubory cookies, které jsou zde uzity za ucelem:

Meéfeni navstévnosti webovych stranek a vytvateni statistik tykajici se navstévnosti a chovani
navstévnikli na webovych strankach;

Zakladni funkénosti webovych stranek.

Sbér cookies za ucelem uvedenym vysSe miZze byt povazovano za zpracovani osobnich udaji. Takové
zpracovani je mozné na zaklade zadkonného diivodu - opravnéného zajmu spravce, a umoziuje ho ¢l. 6
odst. 1 pism. f) Nafizeni.

Cookies, které jsou sbirany za i¢elem méfeni navstévnosti webu a vytvareni statistik tykajici se
navstévnosti a chovani navstévnikli na webu, jsou posuzovany v podob¢ hromadného celku a v
anonymni podobé¢, ktera neumoziuje identifikaci jednotlivce.

Shromazdéné cookies soubory mohou byt zpracovany dal§imi zpracovateli:
Poskytovatelem sluzby Google Analytics, provozované spolec¢nosti Google Inc., sidlem 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;

Vezmeéte, prosime, na védomi, ze podle Nafizeni mate pravo:

Zrusit kdykoliv zasilani obchodnich sdéleni,

Vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu spravce,

Pozadovat po nés informaci, jaké vaSe osobni idaje zpracovavame,

Vyzadat si u nas piistup k t€mto tdajim a tyto nechat aktualizovat nebo opravit, popiipad¢ pozadovat
omezeni zpracovani,

Pozadovat po nés vymaz téchto osobnich udajti, vymaz provedeme, pokud to nebude v rozporu s
platnymi pravnimi pfedpisy nebo opravnénymi zajmy spravce,

Na prenositelnost udaji, pokud se jedna o automatizované zpracovani na zaklad¢é souhlasu nebo z
divodu plnéni smlouvy,

Pozadovat kopii zpracovavanych osobnich tdaja,


mailto:prodej@neumanngroup.cz

Na ucinnou soudni ochranu, pokud mate za to, Ze vase prava podle Nafizeni byla porusena v dusledku
zpracovani vaSich osobnich udaji v rozporu s timto Natizenim,
Podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich idaja.

V Brné dne 1.5.2023



